
  PRODUKTIVITÄT, KOSTEN UND UMSATZ

• Produktivität und Leistung
• Personalkosten pro Mitarbeiter
• Kosten pro Mitarbeiterstunde
• Umsatz je Mitarbeiter im Vergleich zu 
   Lohnkosten
• Produktivität der Belegschaft
• Produktivität nach Abteilungen/
   Mitarbeitersegmenten

 
  PERSONALREKRUTIERUNG

• Vorstellungseffizienz und -quote
• Durchschnittliche Rekrutierungskosten 
  pro Anstellung
• Anzahl Initiativbewerbungen
• Anzahl abgelehnter Verträge
• Einstellungsquote
• Durchlaufzeit von Bewerbungen im Vergleich
• Zeitaufwand nach Auswahlinstrumenten
• Einstellungen nach Auswahlinstrumenten
• Personalrekrutierungskostenanteile

 
  PERSONALENTWICKLUNG

• Ausbildungsquote
• Qualifikationsstruktur
• Übernahmequoten von Ausbildungsabschlüssen
• Anteile Ausbildungsformen (Trainee, Volontäre       	
  und mehr)
• Anzahl jährlicher Weiterbildungsmaßnahmen/
  Mitarbeiter
• Anteil Inhouse und externe Seminare
• Weiterbildungskosten pro Tag/pro Teilnehmer
• Inhouse Trainingskosten pro Mitarbeiter

  LOHN- UND PERSONALKOSTEN

• Betriebliche Personalkosten
• Vergütung und Lohnnebenleistungen
• Durchschnittskosten je Überstunde
• HR-Aufwandskosten pro Mitarbeiter
• Gehaltsstrukturen Neueinstellungen zu 
   vorhandenem Personal
• Überstundenentwicklung
• Lohnentwicklung nach Mitarbeitersegmenten

  PERSONALFÜHRUNG

• Führungs-Leitungsspanne und Vertretungsspanne
• Anteile ausländische Arbeitskräfte nach Nation/           	
  Kulturraum
• Anzahl direkt unterstellter Mitarbeiter pro 
  Führungskraft
• Anteil der als Mentoren tätigen Führungskräfte
• Anteil gemeldeter Mobbingfälle pro Jahr
• Erreichte Ziele aus Zielvereinbarungen pro 
  Führungskraft
• Anteile Fördermaßnahmen pro Abteilung im 
  Unternehmensvergleich
• Anteil der Führungskräfte-Coachings
• Anzahl disziplinarischer Maßnahmen
• Aufgliederung nach Verstößen
 

  PERSONALSTRUKTUR

• Personalbestand nach Organisationseinheiten
• Frauenquote nach Positionen, Funktionen, 
  Segmenten
• Behindertenanteil
• Anteil ausländischer Arbeitnehmer
• Durchschnittsalter der Belegschaft
• Quote der Altersklassen XY
• Generelle Altersstruktur
• Altersstruktur nach Positionen und Funktionen

DIE 60 WICHTIGSTEN HR KPIS

https://www.haufe.de/personal/hr-management/hr-controlling-die-wichtigsten-60-hr-kennzahlen_80_367542.html


