DIE 60 WICHTIGSTEN HR KPIS

PRODUKTIVITAT, KOSTEN UND UMSATZ

* Produktivitat und Leistung

* Personalkosten pro Mitarbeiter

+ Kosten pro Mitarbeiterstunde

+ Umsatz je Mitarbeiter im Vergleich zu
Lohnkosten

* Produktivitat der Belegschaft

+ Produktivitat nach Abteilungen/
Mitarbeitersegmenten

PERSONALREKRUTIERUNG

« Vorstellungseffizienz und -quote
+ Durchschnittliche Rekrutierungskosten
pro Anstellung
+ Anzahl Initiativbewerbungen
+ Anzahl abgelehnter Vertrage
* Einstellungsquote
* Durchlaufzeit von Bewerbungen im Vergleich
« Zeitaufwand nach Auswahlinstrumenten
+ Einstellungen nach Auswahlinstrumenten
* Personalrekrutierungskostenanteile

PERSONALENTWICKLUNG

+ Ausbildungsquote

* Qualifikationsstruktur

« Ubernahmequoten von Ausbildungsabschliissen

+ Anteile Ausbildungsformen (Trainee, Volontére
und mehr)

+ Anzahl jahrlicher WeiterbildungsmaRnahmen/
Mitarbeiter

* Anteil Inhouse und externe Seminare

* Weiterbildungskosten pro Tag/pro Teilnehmer

* Inhouse Trainingskosten pro Mitarbeiter

LOHN- UND PERSONALKOSTEN

* Betriebliche Personalkosten

* Vergiitung und Lohnnebenleistungen

» Durchschnittskosten je Uberstunde

+ HR-Aufwandskosten pro Mitarbeiter

* Gehaltsstrukturen Neueinstellungen zu

vorhandenem Personal

» Uberstundenentwicklung
+ Lohnentwicklung nach Mitarbeitersegmenten

PERSONALFUHRUNG

* Fiihrungs-Leitungsspanne und Vertretungsspanne
+ Anteile auslandische Arbeitskrafte nach Nation/

Kulturraum

+ Anzahl direkt unterstellter Mitarbeiter pro

Fihrungskraft

« Anteil der als Mentoren tatigen Fiihrungskrafte
+ Anteil gemeldeter Mobbingfalle pro Jahr
* Erreichte Ziele aus Zielvereinbarungen pro

Fiihrungskraft

* Anteile FordermalRnahmen pro Abteilung im

Unternehmensvergleich

« Anteil der Fiihrungskrafte-Coachings
* Anzahl disziplinarischer MalRnahmen
« Aufgliederung nach Versto3en

PERSONALSTRUKTUR

* Personalbestand nach Organisationseinheiten
+ Frauenquote nach Positionen, Funktionen,

Segmenten

+ Behindertenanteil

« Anteil auslandischer Arbeitnehmer

* Durchschnittsalter der Belegschaft

* Quote der Altersklassen XY

* Generelle Altersstruktur

« Altersstruktur nach Positionen und Funktionen
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